
 وزارة التأمينات والشئون الاجتماعية  
       الإدارة العامــة

  )  ضمان١إستماره              (         للضمان الاجتماعي والإغاثة
 
 
 

 
 مساعدة دفعة واحدة/ مساعدة شهرية / معاش طفل / طلب صرف معاش ضمانى 

 
 
 
 
 
 

 ………………….…………………………………………………………………………… رئيس الوحدة الاجتماعية بجهة/ السيد
يادتكم    ه لس انون        .…………………………..………………/مقدم بقا لق ي ط تقرير المعاش أو المساعدة ل ة ل اذ الإجراءات اللازم لاتخ

الضمان الاجتماعي والقرارات الوزارية المنفذة له واقر بصحة البيانات الموضحة لحالتي الاجتماعية والمالية وتحت مسئوليتي آما أتعهد بالإبلاغ 
 :ن آل تغيير يطرأ على هذه البيانات أو تغيير محل إقامتي ومرفق المستندات المؤيدة وفيما يلي البيانات الخاصة بي وأفراد أسرتيع
 -:تكوين الأسرة ) أ ( 
 

ة  ملاحظات الحال
 العملية

تاريخ  السن
 الميلاد

الحالة 
 الاجتماعية

 م الاسم درجة القرابة

       ١ 
       ٢ 
       ٣ 
       ٤ 
       ٥ 
       ٦ 
       ٧ 
       ٨ 
       ٩ 
       ١٠ 

 
 /      /        بيانات دخل أفراد الأسرة خلال عام     ) ب ( 
 

إجمالي 
نفقه  أخرى الدخل

 آسب عمل  شرعية
 الدخل من الممتلكات

 
 أراضى زراعية      عقارات

 ملاحظات
 

 قرش  جنيه قرش جنيه قرش جنيه قرش هجني قرش جنيه قرش جنيه

 م الاسم

              ١ 

              ٢ 

              ٣ 

              ٤ 

              ٥ 

              ٦ 

              ٧ 

              ٨ 
 

  سيناء شمال  محافظة
.…………………………………إدارة    
.……………………….…………وحـدة  
.………………….………..………الاسـم

 …………………………..……العنـوان
…………………….رقم قيد الطلب وتاريخه 

 …………………..………………الفئة 
 …………………………  رقم تسجيل الفئة

 الثمن
 قروش١٠



 :الأقارب الملزمون بالنفقة ) ج ( 

مقدار ما يؤدى شهرياً 
 ملاحظات الدخل الشهري للأسرة

 قرش جنيه نفقة بالتراضي نفقة شرعية

أفراد عدد 
 الأسرة

الحالة 
 الاجتماعية

درجة 
 م الاسم القرابة

         ١ 
         ٢ 
         ٣ 
         ٤ 

 
 ..………………………توقيع الطالب

 البحث الاجتماعي
 -: الطالب وبالبحث تبين مايلى لمقر/   /       الباحث الاجتماعي بتاريخ    . ……………………………………………انتقلنا أنا

 …………………………………………………………………………………………………… وصف السكن : أولا

 .………………………………………………………………………التاريخ الاجتماعي للأسرة والعوامل التى أدت الى تقديم الطلب:  ثانيا

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………..…………………………………………………… 

 …………………………………………………………………………………………………………… العمل والدخل والممتلكات: ثالثا  

 المساعدات السابقة التى حصلت عليها الأسرة: رابعا 

 نوع المساعدة تاريخ الصرف المدة الجهــــة
    
    
    
    

 
 -: وبناء على ذلك أرى استحقاق الطالب للمعاش أو المساعدة على الوجه  التالي 

                                     قرش                 جنيه       
 .………… …………      المعاش والمساعدة المستحقة للأسرة وفقا للقانون-١

                
 ..………….       …………   دخل من العقارات والأملاك والنفقة                     ) أ : ( الاستحقاق  دخول تخصم من -٢

 ..………….       …………من آسب العمل والصناعات المنزلية            % ٥٠) ب                                       ( 
 

 ..………….         …………            …………………واجب خصمه                                       جملة الدخل ال
 
 ..……… ….        …………           ..…………………………… صافى الاستحقاق للمعاش أو المساعدة السنوية-٣

  قرش             جنيه                                                                                         
 ..………      ……… شهريا بواقع  يصرف

  :أو رفض الطلب للأسباب التالية 
١- ………………………………………………………………………………………………………………………… 

٢- ………………………………………………………………………………………………………………………… 

٣- ………………………………………………………………………………………………………………………… 

 توقيع الباحث    
.. ………………………………. 

 
 
 

 



   /      /   بتاريخ    ..………………………رقم ) مساعدة / معاش ( رار ربط ق) أ  ( 
 : مدير عام الشئون الاجتماعية 

 للضمان الاجتماعىوتعديلاتة والقرارات الوزارية المنفذة له  وما ١٩٧٧ لسنة ٣٠بعد الاطلاع على البيانات الواردة بهذا الطلب وعلى القانون 

 .        والمستندات المؤيدة له       /   /    بتاريخ    جاء بالبحث الاجتماعي

 قـــــــرر
 قرش             جنيه                                                                                                                  

 شهريا……………و . ………  بواقع مساعدة  / معاش .  …………………المقيم بناحية .………………… …يترتب للمواطن 
 /     /           الى     -/    /           اعتبارا من   

 ………………………………………………………وينظر في.………………………………………ويصرف باسم 
         المدير العام        مراجع الضمان                         رئيس القسم                   مدير إدارة الضمان الاجتماعي              

 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 /   /     بتاريخ   ……………قرار لجنة الدفعة الواحدة رقم ) ب ( 
 

 :اجتمعت اللجنة المشكلة من السادة/        /    الموافق  ……………………… أنه  في يوم 
 ………...……………الوظيفة.……………………… الاسم-٤ ……………………  الوظيفة…………………الاسم  -١
 ……….…...…………الوظيفة. ……………………... الاسم-٥   ……………………ظيفة الو………..……… الاسم -٢ 
 . ………………….. الوظيفة………..……… الاسم -٣ 

 /   /     وبعد الاطلاع على البيانات الواردة بهذا  الطلب والمستندات المرفقة وما جاء بالبحث الاجتماعي بتاريخ   
             قرش   جنيه                                                     

 .لاغير..  ………………………………فقط وقدره ..  ……  ……قررت اللجنة صرف مساعدة الدفعه الواحدة ومقدارها    
 ..................................................……..........من ناحية ...  ……………........................................يصرف للمواطن 

 /     /     .ك لاستغلالها فى تنفيذ المشروع المرفق تحت إشراف الوحدة الاجتماعية وموافقة العميل اعتبارا من     وذل
 .……………………………………………………………………………………………: رفض الحالة للأ سباب الآتية

                        الرئيس                                   أعضاء اللجنة                                    
                                    ……………                                                          .…………… 

 

 /   /        بتاريخ   .…………………… رقم  ..………………  معا ش قرار رفض  ) ج ( 
                      مساعده

 للضمان الاجتماعي وتعديلاته والقرارات الوزارية المنفذة له ١٩٧٧ لسنة ٣٠انات الواردة بهذا الطلب وعلى القانون رقم بعد الاطلاع على البي
 .والمستندات المؤيدة  /   /       وما جاء بالبحث الاجتماعي بتاريخ   

 
 قـــــــــرر

 
                   المقيم بناحيةرفض الطلب المقدم من المواطن                                   

  ..……………………………………………………………………………………………………وذلك للأسباب الآتية
   مدير إدارة الضمان الاجتماعي               المدير العام مراجع الضمان                    رئيس القسم           

………………                            ..………………                  ………………………………                         ..…………. 
 
 
 
 

 :في حالة عدم الحصول على الخدمة في التوقيت المحدد ، أو طلب مستندات أو مبالغ إضافيه يمكنك الاتصال بإحدى الجهات التالية

 ٣٢٠٥٧١  :المحافظة ت 

  ٠٢ / ٢٩٠٢٧٢٨المرآز الرئيسى بالقاهرة ت : هيئة الرقابة الإدارية 

 :مكتب الرقابة الإدارية بالمحافظة ت 

 



 تتبع الحالة
 /   /    بتاريخ   ..………………………………الباحث الاجتماعي بجهة. ……………………………قمت أنا    

 في مقر إقامته.………فئة ..………………رقم )   المساعدة / المعاش (  صاحب ………………      بتتبع حالة المواطن
 )يذآر أرآان البحث بالتفصيل ( وتبين من البحث مايلى ……………………………………………………………وعنوانه 

١- ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ٢-………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 ٣-………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 ………………………………………………………………………………………………………………………………… وعليه أرى
 /   /      بتاريخ   .. ……………………رقم )          إلغاء /  تعديل ( قرار    

                         مدير عام الشئون الاجتماعية
                       ………………………………… 

 
م       انون رق ى الق د الاطلاع عل ة الم    ١٩٧٧  لسنة  ٣٠بع رارات الوزاري ه والق بع الباحث الاجتماعي      وتعديلات ى تت نفذة له وعل

 .وعلى المستندات المرفقة /    /           بتاريخ   .. ……………………بجهة 
 قــــــــــــــرر

                           قرش     جنية           قرش        جنية
دل      بناء على التتبع   /   /         ن       اعتبارا م  ………. ……… إلى     …..…… …..…من  )     المساعدة    / المعاش  (  يع

 :للأسباب الآتية /   /       بتاريخ    ……………… بكتابها رقم ………………الوارد من الوحدة الاجتماعية بجهة 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 الضمان الاجتماعي                  المدير العام       مراجع الضمان                 رئيس القسم            مدير إدارة 

    

 القواعد الحاآمة لإجراءات الحصول على الخدمة 
 فى شأن تبسيط إجراءات حصول المواطنين على خدمات وزارة التأمينات والشــــئون            ١٩٩٨ لسنة   ٢٩٢٢طبقا لقرار رئيس مجلس الوزراء رقم       

 .الاجتماعية والتعديل المرفق
 مسلسل المستندات المرفقة مسلسل دات التى تم الاطلاع عليهاالمستن

ا   ١  الباحث الاجتماعي . ……………………………اطلعت أن
 :على المستندات الآتية . ……………………………بوحدة 

 ٢ 
  ٣ 
  ٤ 
 

 
 
 
١ 
 

٢ 
 

٥  ٣ 

         
 الباحث الاجتماعي

………………….. 
 
 

 
 
 

 إيصــــــــال
 ……………………………………/    الطلب المقدم من السيد ……………………..…………………استلمت أنا 

 )الرسوم  -المستندات (     مستوفيا آافة متطلبات الحصول على الخدمة …….………………………………………بشأن 
 /   / بتاريخ   .………………… وقيد الطلب برقم 

 /   /    التاريخ المحدد لإنجاز الخدمة      
                                                                                              توقيع الموظف المختص 

                                                                                                                              (                                     )   



 خدمة القواعد الحاآمة لإجراءات الحصول على 
 طلب صرف مساعدة دفعة واحدة

م              وزراء رق يس مجلس ال رار رئ ا لق ات  حصول المواطنين على الخدمات الجماهيرية        فى شأن تبسيط إجراء         ١٩٩٨ لسنة    ٤٢٤٨وفق
نات والشئون الاجتماعية  ، تلتزم الجهات الإدارية المعنية بتقديم الخدمة وفقا للوارد               وزارة التأمي ة واحدة ب ه  صرف مساعدة دفع نها خدم فى وم

نموذج    ذا ال تاريخ      ه تعاون بين وزراتى التنميه الاداريه ،           - ١/١٢/٢٠٠٠ الصادر ب ثمره لل من   -والتامينات والشئون الاجتماعيه، والمحافظات    آ
ى الخدمة ، والتوقيتات الزمنية المحددة لإنجازها ، أو الإعلان عن رأيها فى الطلب             ة للحصول عل بالغ المطلوب تندات والأوراق ، والم د للمس تحدي

  : وأى مخالفه لذلك ترتب المسئولية وذلك على النحو التالى. المقدم للحصول عليها 
 :المستندات والأوراق المطلوبة: أولاً 

 : ضمان مرفقا به ما يلى  ) ١( يقدم طلب الحصول على الخدمة على استمارة 
 :بالنسبة لمصاريف الوضع 

 .شهادة ميلاد الرضيع أو مستخرج رسمى منها  ♦
 .شهادات ميلاد الأولاد الأحياء أو أى مستند رسمى يثبت تاريخ الميلاد واسم الأبوين   ♦
 .رار بعدد الأولاد الأحياء واعتماد الإقرار من رئيس الوحدة الاجتماعية المختصة إق ♦
زواج أو الطلاق أو البطاقة العائلية أو أى مستند رسمى يثبت الحالة الاجتماعية أو إقرار بالحالة الاجتماعية ويعتمد الإقرار من     ♦ قسيمة ال

 . رئيس الوحدة الاجتماعية المختصة 
 .خصية أو العائلية أو أى مستند رسمى لإثبات الشخصية صورة البطاقة الش ♦
 .مستند رسمى يثبت قيمة دخل الأسرة أو إقرار فى حالة العمل الحر ويعتمد الإقرار من رئيس الوحدة الاجتماعية المختصة  ♦

 : بالنسبة لمصاريف الجنازة 
 .شهادة الوفاة  ♦
 . سرآى المعاش أو المساعدة  ♦

 : المحتاجة محدودة الدخل لتدعيم مشروعات بالنسبة للأشخاص أو الأسر 
 .صورة من البطاقة الشخصية أو العائلية بعد الاطلاع على الأصل أو أى مستند رسمى لإثبات الشخصية ♦
 .مستند رسمى يثبت قيمة دخل الأسرة أو إقرار فى حالة العمل الحر ويعتمد الإقرار من رئيس الوحدة الاجتماعية المختصة  ♦
 . ميلاد الأولاد  أو أى مستند رسمى يثبت تاريخ ميلاد الأولاد واسم الأبوين صورة من شهادات ♦

 ) : مراحل التعليم المتوسطة ( بالنسبة لمواجهة مصاريف التعليم 
اعدة    ♦ اش الضمانى أو المس أن أو سرآى المع ية لصاحب الش ة الاجتماع رار بالحال اة الأب أو إق هادة وف زواج أو الطلاق أو ش يمة ال قس

 .ية بدلا من المستندات السابقة الشهر
ة العمل الحر ويعتمد الإقرار من رئيس الوحدة الاجتماعية                                  ♦ رار من صاحب الشأن فى حال يمة دخل الأسرة أو إق تند رسمى يثبت ق مس

 .المختصة 
 .صورة  البطاقة الشخصية أو العائلية أو أى مستند رسمى لإثبات الشخصية ♦

 :بالنسبة للحالات الفردية الملحة 
ة العمل الحر ويعتمد الإقرار من رئيس الوحدة الاجتماعية                                  ♦ رار من صاحب الشأن فى حال يمة دخل الأسرة أو إق تند رسمى يثبت ق مس

 .المختصة 
اش         ♦ رآى المع ية أو س بات الشخص مى لإث تند رس ية أو أى مس ية أو العائل بطاقة الشخص ورة ال  ص

 .   أو المساعدة بدلا من المستندات السابقة 
 .د يدعم الحالة الملحة أى مستن ♦

 
 .  تتولى الجهة التى تقدم الخدمة استيفاء أية بيانات ضرورية من أى جهة أخرى بمعرفتها :    ملحوظة 

 
 
 

 :المبالغ المقررة للحصول على الخدمة : ثانياً
 ) ضمان ١( قيمة استمارة ) فقط عشرة قروش (  قروش  ١٠

 
 :مة  التوقيتات المحددة لإنجاز الخد: ثالثاً 

 : يتم إنجاز هذه الخدمة خلال شهر من تاريخ تقديم الطلب فى حالة توافر الاعتمادات المالية باستثناء الحالتين الآتيتين 
 . تصرف المساعدة خلال سبعة أيام من تاريخ تقديم الطلب : حالة الوضع  •
 .حالة الجنازة تصرف المساعدة خلال يومين من تاريخ تقديم الطلب  •
 . دم الطلب الخاص بهاتين الحالتين خلال اسبوعين من تاريخ الوضع أو الوفاة على أن يق •
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